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Movetia € l’agenzia nazionale per la promozione degli scambi e della mobilita in Svizzera. Sostenuta
dalla Fondazione svizzera per la promozione degli scambi e della mobilita (FRSM), é stata fondata nel
2017 da diversi uffici federali e dalla Conferenza delle direttrici e dei direttori cantonali della pubblica
educazione (CDPE). Movetia finanzia e favorisce le attivita di mobilita e cooperazione nei seguenti
ambiti: educazione scolastica, formazione professionale, formazione degli adulti, istruzione superiore,
formazione professionale superiore e animazione giovanile. La sua visione & che ogni giovane partecipi
a un progetto di scambio e mobilita di breve o lunga durata almeno una volta nel corso della propria
formazione.

Il Programma svizzero per Erasmus+ é la piu grande opportunita di sostegno di Movetia e supporta
progetti di mobilita. Questi progetti sostengono finanziariamente persone singole o gruppi che svolgono
un soggiorno temporaneo all’estero. Le attivita all’estero possono essere di vario tipo e spaziano dal
volontariato agli incarichi d’insegnamento, passando per i soggiorni di studio, gli stage e varie tipologie
di formazione continua. Ogni settore di formazione ha un’offerta di mobilita specifica per il proprio
gruppo target. Questo guida descrive le condizioni di partecipazione al programma Volontariato
europeo. Fa parte integrante del contratto tra le istituzioni/organizzazioni sostenuti e Movetia.

In Svizzera, la Legge federale sulla cooperazione e la mobilita internazionali in materia di formazione

costituisce la base per la promozione della collaborazione in ambito formativo. La relativa
ordinanza ( ) sulla cooperazione e la mobilita internazionali in materia di formazione regolamenta,
tra le altre cose, i compiti dell’agenzia nazionale Movetia e i requisiti di finanziamento per i progetti di
mobilita e cooperazione.

Nel 2017, la Confederazione e i Cantoni hanno varato congiuntamente una

. Siinserisce negli obiettivi generali della politica educativa, culturale e giovanile
della Confederazione e dei Cantoni e mira a rafforzare il riconoscimento e la promozione degli scambi e
della mobilita. Il messaggio ERI stabilisce gli obiettivi e le misure per un periodo di sovvenzioni di
quattro anni e viene presentato al Parlamento dal Consiglio federale. Le disposizioni del Programma
svizzero per Erasmus+ si basano su questo quadro giuridico.

| fondi di sostegno del Programma svizzero per Erasmus+ sono messi a disposizione dalla
Confederazione e assegnati da Movetia alle istituzioni di formazione o alle organizzazioni che ne fanno
richiesta. Le istituzioni o organizzazioni sostenute gestiscono i fondi assegnati e li utilizzano
esclusivamente per scopi legati ai progetti o li trasferiscono ai/alle partecipanti ai progetti di mobilita,
che ne sono i beneficiari/ie finali. Fondi aggiuntivi possono essere richiesti per le persone con bisogni
particolari.


https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/2022/164/it
https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/2022/165/it
https://www.admin.ch/gov/it/pagina-iniziale/documentazione/comunicati-stampa.msg-id-68636.html
https://www.admin.ch/gov/it/pagina-iniziale/documentazione/comunicati-stampa.msg-id-68636.html

|
Austausch und Mobilitat
Echanges et mobilité
Scambi e mobilita
Exchange and mobility

1.2 Cronistoria dei programmi Volontariato europeo e Corpo europeo di
solidarieta (CES)

Alivello europeo il programma di volontariato ha conosciuto dei profondi cambiamenti nel 2018. Fino a
quel momento il programma si chiamava Volontariato europeo (VE) e rientrava nel Programma E+. Nel
2018 un nuovo programma denominato Corpo europeo di solidarieta (European Solidarity Corps, ESC)
¢ stato creato dalla Commissione Europea e il Programma SVE é stato trasferito, cambiando nome. La
Svizzera non € associata al Programma CES.

Situazione in Europa:

2018

Azione | Azione
chiave | chiave
2 3

Azione
chiave 1

A livello svizzero, il programma di volontariato continua a far parte del Programma svizzero per
Erasmus+. Fino al 2024, il programma era chiamato Servizio volontario europeo; dal 2025 ha assunto
un nuovo nome: Volontariato europeo (VE). Il programma svizzero consente il finanziamento di mobilita
individuali, diversamente dal CES, che consente diverse tipologie di progetti.

2 Il Programma svizzero «Volontariato europeo» (VE)

2.1 Checos’¢é il Volontariato europeo?

Il Volontariato europeo (VE) & un'iniziativa svizzera che offre ai / alle giovani trai 18 e i 30 anni
'opportunita di partecipare ad attivita di volontariato a beneficio della collettivita all'estero. Mediante
il loro lavoro quotidiano e i progetti ai quali partecipano, i / le giovani volontari/e sostengono quindi
organizzazioni, associazioni e istituzioni attive in svariati campi (sociale, culturale, ambientale, ecc.),
idealmente a favore delle comunita all’interno delle quali vengono svolte le attivita.

ILvolontariato € un’attivita non retribuita che prevede un impegno di 30-38 ore settimanali presso
un’organizzazione ospitante (cfr. descrizione sottostante). | compiti proposti da queste organizzazioni
devono essere variegati e strutturati. Il volontariato non € uno stage, perché per parteciparvi non deve
essere richiesta alcuna competenza e non pud in nessun caso sostituire un impiego retribuito.

Svolgendo un’esperienza arricchente di questo tipo all’estero, i / le volontari/e possono sviluppare delle
nuove competenze. Dal canto loro, le organizzazioni di accoglienza ricevono un aiuto per la
realizzazione delle proprie attivita e beneficiano dellimpegno e delle idee innovative dei / delle giovani
volontari/e. Questi scambi culturali hanno dunque un vantaggio per entrambe le parti.
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https://youth.europa.eu/solidarity_it

Gli obiettivi del Programma VE perseguono le seguenti finalita:

- Rafforzare la dimensione europea delle animazioni giovanili

- Migliorare le competenze di animatori/trici e organizzazioni giovanili nell’ambito del supporto e
dell’assistenza ai / alle giovani

- Consolidare le competenze utili allo sviluppo personale, educativo, sociale, civico e
professionale dei / delle giovani partecipanti, cosi da agevolare loro l’accesso al mercato del
lavoro

- Promuovere e rafforzare la partecipazione alla vita democratica e al mercato del lavoro, la
cittadinanza attiva, 'inclusione sociale e la solidarieta

- Consolidare e sviluppare le competenze interculturali dei / delle giovani e delle organizzazioni di
accoglienza

- Consentire 'accesso alla mobilita europea, anche peri/ le giovani che hanno minori opportunita
o esigenze particolari

- Rafforzare 'importanza dell’istruzione non formale e informale nella formazione giovanile

- Assicurare un miglior riconoscimento delle competenze acquisite grazie all’istruzione non
formale

Il Programma Volontariato europeo € un programma di mobilita che si inserisce nel campo
dell’istruzione non formale. Le organizzazioni di accoglienza devono rispettare i principi e i criteri di
qualita descritti a seguire.

| compiti assegnati ai / alle volontari/e da parte delle organizzazioni ospitanti devono, per quanto
possibile, essere variegati e in linea con i loro interessi e profili. Le mansioni d’ufficio ripetitive devono
essere ridotte al minimo. La durata settimanale del lavoro oscilla tra le 30 e le 38 ore massimo. | / Le
giovani hanno diritto a due giorni di riposo consecutivi alla settimana e a due giorni di ferie al mese. La
partecipazione al corso di lingua, all’On-Arrival Training e alla Midterm Evaluation (indicati al punto 5.1)
é da considerarsi come giornata lavorativa. Deve essere dato uno spazio sufficiente allo sviluppo da
parte della/del volontaria/o di un progetto personale. La tipologia di progetto € libera, purché rientri nel
settore di attivita dell’organizzazione di accoglienza. Questo progetto consente ai / alle volontari/e di
sviluppare competenze gestionali e alle organizzazioni di accoglienza di beneficiare di idee/attivita
nuove.

Il Volontariato europeo €, come indica il nome stesso, un programma di volontariato. Un posto VE
all'interno di un’organizzazione non pud sostituire in nessun caso un impiego retribuito. La
partecipazione dei / delle volontari/e deve in effetti essere complementare al lavoro del personale
retribuito, non sostituirlo. L’organizzazione deve assicurarsi che il suo funzionamento quotidiano non
dipenda dallo svolgimento di compiti da parte dei / delle volontari/e. Inoltre, diversamente da uno
stage, il VE € aperto a chiunque, a prescindere dalla formazione e dalle competenze professionali.
Questo consente quindi ai / alle giovani di vivere un’esperienza arricchente in un campo di loro
interesse senza che debbano per forza disporre di specifiche competenze. La motivazione deve
costituire pertanto ’elemento chiave per la selezione dei / delle volontari/e.

Allinterno dell’organizzazione di accoglienza occorre designare una/un referente (tutor) che si occupi
della supervisione della / del volontaria/o nel luogo di svolgimento del volontariato. Questa persona
supporta i/ le volontari/e nell’esecuzione dei loro compiti quotidiani, segue il loro processo di
apprendimento e lo sviluppo del loro progetto personale.

|/ Le volontari/e devono anche essere sottoposti/e alla supervisione di un/a mentore, che fornisce il
proprio sostegno in molteplici ambiti, aiutando i / le giovani soprattutto a gestire la loro nuova
quotidianita e il loro nuovo ambiente. Questo sostegno pud avvenire in diverse forme, che spaziano
dalllaccompagnamento alla registrazione in Comune a una passeggiata per familiarizzare con il



quartiere di residenza o a dei consigli per fare la spesa a prezzi convenienti. Il / La mentore pud anche
essere la prima persona a cui i / le giovani si rivolgeranno in caso di situazioni di conflitto. Idealmente, il
/ la mentore deve essere una persona esterna all’organizzazione che viva nella stessa zona e deve
essere designato/a dall’organizzazione ospitante. In caso di difficolta nell’individuazione di un/a
mentore esterno/a, la stessa persona pud assolvere a entrambi i ruoli (di tutor e mentore).

L’enfasi posta sull’istruzione non formale e informale & una delle peculiarita del VE (le definizioni dei
due concetti sono riportate nel glossario al punto 6). La riflessione sulla propria crescita personale
rappresenta uno degli elementi cardine del programma. | / Le volontari/e devono essere
supervisionate/i e sostenute/i prima e durante il proprio volontariato. A seguire indichiamo i vari

passaggi.

Prima del volontariato:

- Pre-Departure Training: prima della loro entrata in servizio, per tutte/i i / le volontari/e (incoming
e outgoing) Movetia organizza un seminario di preparazione allo scambio europeo. La
partecipazione a questo seminario € obbligatoria per i/ le volontari/e. Maggiori informazioni in
merito sono riportate al punto 5.1.

Durante il volontariato:
- In base alla durata del loro volontariato, i / le volontari/e partecipano a uno o due seminari: ’'On-
Arrival Training e la Midterm Evaluation. Maggiori informazioni in merito sono riportate al punto

In Svizzera questi seminari sono organizzati da Movetia, mentre a livello europeo, dalle agenzie
dei Paesi ospitanti o da SALTO. In Svizzera questi seminari si svolgono due volte all’anno
(solitamente in aprile/maggio e settembre/ottobre) e servono a favorire il confronto e la
riflessione sull’esperienza acquisita. Hanno inoltre lo scopo di sostenere i / le volontari/e nel
loro processo di apprendimento. La partecipazione a questi seminari € obbligatoria.

Al termine del volontariato:

- Poco prima del termine del volontariato, 'organizzazione ospitante (nella figura del /della tutor)
deve organizzare un colloquio di valutazione del volontariato e dell’apprendimento conil/ la
volontario/a. Gli obiettivi di questo colloquio sono la valutazione degli aspetti generali del VE
(compiti, logistica, ecc.) e dei risultati del’'apprendimento nonché la redazione dell’attestato.
Quest’ultimo serve a verificare, strutturare e convalidare il processo di apprendimento. Un
attestato che riporti le competenze acquisite e che metta in evidenza la crescita personale di chi
lo detiene pud rappresentare una risorsa sul mercato del lavoro. Per maggiori informazioni in
merito consultare il punto 5.3.

Maggiori dettagli sull’istruzione non formale e informale sono disponibili a del nostro
sito web.


https://www.movetia.ch/it/programmi/internazionale/programma-svizzero-per-erasmus/gioventu-in-azione/riconoscimento-dellapprendimento-non-formale-e-informale

Organizzazioni Possono presentare una richiesta di finanziamento nell’ambito del Programma VE le
partecipanti seguenti istituzioni e organizzazioni con sede legale in Svizzera:

ammesse i Organizzazioni di pubblica utilita, organizzazioni non governative (ONG)
Corporazioni di diritto pubblico attive a livello locale, regionale o nazionale
Imprese sociali

Organizzazioni mantello, reti regionali

Organizzazioni sensibili al principio della responsabilita sociale d’impresa
(Corporate Social Responsibility)

= =a = =

Per poter partecipare al programma, le organizzazioni svizzere e straniere devono
possedere un accreditamento per il programma svizzero VE (cfr. punto 3) o per il
programma europeo Corpo Europeo di Solidarieta, valido al piu tardi dall’inizio delle
attivita e per tutta la durata di svolgimento delle attivita.

L’elenco delle organizzazioni svizzere accreditate € disponibile (sotto la sezione
Domande e risposte), quello delle organizzazioni europee

Formati di attivita Volontariato individuale | progetti sostenuti sono progetti conformi agli obiettivi
ammessi internazionale del programma elencati al punto 2.2 e ai principi di
qualita descritti al punto 2.3.

Incontri di pianificazione Soltanto in caso di mobilita caratterizzate da una forte
dimensione inclusiva.

Paesi ammessi al La collaborazione é possibile con istituzioni/organizzazioni e giovani residenti nei
programma seguenti Paesi:

Albania, Algeria, Armenia, Austria, Azerbaigian, Belgio, Bielorussia, Bosnia-Erzegovina,
Bulgaria, Cipro, Croazia, Danimarca, Egitto, Estonia, Finlandia, Francia, Georgia,
Germania, Giordania, Grecia, Irlanda, Islanda, Israele, ltalia, Kosovo, Lettonia, Libano,
Libia, Liechtenstein, Lituania, Lussemburgo, Macedonia del Nord, Malta, Marocco,
Moldavia, Montenegro, Norvegia, Olanda, Palestina, Polonia, Portogallo, Repubblica
Ceca, Repubblica Slovacca, Romania, Russia, Serbia, Siria, Slovenia, Spagna, Svezia,
Tunisia, Turchia, Ucraina e Ungheria.

Sono ammessi anche i Paesi e territori d’oltremare (PTOM) europei.

Nell'ambito del Programma Volontariato europeo, vengono sovvenzionate sia le mobilita
Mobilita ammissibili dalla Svizzera verso l'estero (outgoing) che quelle dall'estero verso la Svizzera
(incoming).

Le mobilita nazionali non possono essere finanziate da questo programma.
Durata del progetto Un progetto dura 15 mesi.

Durata dell’attivita Volontariato individuale Da 14 a 365 giorni, esclusi i giorni di viaggio.
internazionale

Incontri di pianificazione Al massimo 2 giorni, esclusi i giorni di viaggio.
Partecipanti Volontariato individuale Giovani tra 18 e 30 anni’ residenti in Svizzera o in uno dei
ammessi/e internazionale Paesi del programma.

"1/ Le partecipanti devono avere 18 anni compiuti e non superare i 30 anni d’eta alla data d’inizio dell’attivita.


https://www.movetia.ch/it/programmi/internazionale/programma-svizzero-per-erasmus/gioventu-in-azione/servizio-volontario/organizzazioni-di-accoglienza-svizzere
https://youth.europa.eu/volunteering/organisations_it

Incontri di pianificazione

Un/a giovane puo partecipare soltanto a un volontariato
nell’ambito del programma VE, cosi da consentirne
'accesso al maggior numero possibile di persone.

Eccezioni: in casi debitamente comprovati, i/ le
volontari/e con esigenze particolari / minori opportunita
che hanno svolto un’attivita di volontariato della durata
massima di due mesi possono partecipare a un’ulteriore
attivita di volontariato. In questo caso la durata totale dei
due volontariati non deve superare i 12 mesi.

Rappresentanti delle organizzazioni partecipanti (max. 1
persona per organizzazione) e giovani con esigenze
particolari / minori opportunita che parteciperanno
successivamente all’attivita di volontariato.



| contributi per le categorie di budget definite sono concessi in base all’attivita di mobilita.

Il sostegno viene erogato sotto forma di importi forfettari per partecipante e mobilita per le seguenti
categorie di budget: viaggio, soggiorno, sostegno linguistico e organizzazione. Per la partecipazione di
persone con disabilita o affette da malattie fisiche, psichiche o croniche, le sovvenzioni per i costi
aggiuntivi vengono autorizzate come costi effettivi.

ILdiritto a percepire questi forfait sorge quando i / le partecipanti hanno effettivamente completato la
mobilita autorizzata da Movetia, possono documentarla con i relativi giustificativi e i costi per le
categorie di budget concesse sono stati effettivamente sostenuti nell’arco della durata del progetto.
Per ulteriori informazioni sulla documentazione delle attivita si rimanda al capitolo 4.10.

Spese per i viaggi: il forfait viaggio € pensato per coprire le spese di trasporto dal luogo di
residenza a quello in cui si svolge 'attivita, includendo il ritorno. Il mondo e suddiviso in quattro
aree geografiche, e 'importo del forfait dipende dalla distanza tra il Paese di origine e quello di
destinazione. L’intero importo forfettario deve essere corrisposto ai / alle partecipanti, anche
qualora le spese di trasporto effettive risultino inferiori al forfait previsto. In generale, si
raccomanda di privilegiare l'utilizzo dei mezzi pubblici.

Spese organizzative: il forfait organizzativo € un contributo versato
all'istituzione/organizzazione candidata svizzera e serve a coprire le spese generali del progetto,
cosi come i costi organizzativi, ad esempio il materiale promozionale, la comunicazione,
'amministrazione del progetto o i contatti con le istituzioni/organizzazioni partner. L'importo del
sostegno finanziario € calcolato in base al numero di persone che hanno effettivamente svolto
una mobilita.

Spese per il sostegno linguistico: E previsto un sostegno finanziario per la preparazione
linguistica del soggiorno all’estero. Le spese per corsi di lingua (online o in presenza) o
all’acquisto di materiale didattico, sia prima che durante la mobilita, devono essere giustificate
tramite le relative ricevute. Possono essere finanziati esclusivamente corsi di lingua nella lingua
dell’organizzazione ospitante.L’importo del sostegno finanziario & calcolato moltiplicando il
numero totale di partecipanti per 'importo forfettario corrispondente al sostegno linguistico.

Spese di soggiorno: | forfait per il soggiorno dipendono dal costo della vita nel Paese di
destinazione e sono suddivisi in tre categorie di Paesi. L'importo del sostegno finanziario viene
calcolato moltiplicando il numero di giorni per partecipante per il forfait giornaliero applicabile
al Paese ospitante. Vengono considerati esclusivamente i giorni in cui si svolgono attivita
ammissibili (inclusi i fini settimana e le vacanze) per il calcolo del sostegno finanziario.

Volontariato: Il forfait per il soggiorno serve a coprire le spese di alloggio, vitto e trasporto tra
'alloggio e il luogo in cui si svolgono le attivita di volontariato, oltre alla paghetta peri/le
partecipanti. Le spese per vitto e la paghetta per i/ le volontari/e devono essere coperte
anche durante i giorni di riposo o di vacanza. L’intero forfait deve essere investito peril/ la
giovane o versato direttamente a lui / lei. La paghetta deve essere corrisposta mensilmente
al/ alla volontario/a.

Incontro di pianificazione: Il forfait per il soggiorno serve a coprire le spese di alloggio e vitto
dei / delle partecipanti.

Sostegno per necessita particolari: Per la partecipazione di persone con disabilita o affette da
malattie fisiche, psichiche o croniche, & possibile rivendicare i costi legati alla mobilita, come ad
es. quelli per il trasporto speciale di persone in sedia a rotelle o per gli / le interpreti per le
persone non udenti. E possibile presentare una richiesta durante tutto il progetto nell'area di
accesso. L'importo massimo che pud essere richiesto & di 12 000 CHF a persona. Il conteggio
finale viene effettuato sulla base dei costi effettivi. Questo finanziamento viene concesso in
aggiunta a quello del progetto.

Le organizzazioni ospitanti possono richiedere ai giovani un contributo finanziario solo per le spese di
viaggio internazionale, qualora queste siano superiori al forfait concesso da Movetia.

Le spese di assicurazione malattia e di visto/permesso di soggiorno sono a carico delle organizzazioni
ospitanti svizzere e dei volontari svizzeri.

E possibile richiedere un sostegno finanziario facoltativo per un incontro di pianificazione nel caso di
progetti con una forte dimensione di inclusione. In tal caso, solo le spese di viaggio, soggiorno e
necessita specifiche sono finanziate tramite i forfait sopra descritti.



La tabella seguente elenca i sostegni finanziari concessi per categoria di bilancio e per tipo di attivita.
L’assegnazione dei Paesi target nelle tre categorie di Paesi e nelle quattro regioni di destinazione &

spiegata in allegato.

Elenco completo dei Paesi con

suddivisione per regione (indicati

al punto 7.3.)

| Paesi ammissibili al Programma

VE sono indicati al punto 2.4

Regione 1:
Europa

400 CHF

Regione 2:

Africa settentrionale,
Asia occidentale,
Russia

500 CHF

Regione 3:

Asia settentrionale e centrale,
subcontinente indiano,

Africa subsahariana,

America settentrionale, centrale e

latina

800 CHF

Regione 4:
Asia orientale,
Antartico e Oceania

1000 CHF

Max. 12 000 CHF

200 CHF

250 CHF

Elenco completo dei Paesi con
suddivisione per categoria per
regione (indicati al punto 7.3.)

| Paesi ammissibili al Programma

VE sono indicati al punto 2.4

Categoria di Paese 1

32 CHF (di cui 6 CHF
destinati alla paghetta per le
piccole spese)

Categoria di Paese 2

37 CHF (di cui 7 CHF
destinati alla paghetta per le
piccole spese)

Categoria di Paese 3

44 CHF (di cui 8 CHF
destinati alla paghetta per le
piccole spese)

Categoria di Paese 1

41 CHF




Elenco completo dei Paesi con Categoria di Paese 2 50 CHF
suddivisione per categoria per

regione (indicati al punto 7.3.)

| Paesi ammissibili al Programma  Categoria di Paese 3 59 CHF
VE sono indicati al punto 2.4.

L'accreditamento mira a garantire la qualita dei / delle volontariati/e proposti nell’lambito del
Programma VE e ad assicurare che le organizzazioni conoscano gli obiettivi e i principi che
contraddistinguono il programma. Soltanto le organizzazioni accreditate possono partecipare al
programma.

Sono due le funzioni che possono essere assunte da un’organizzazione VE: accoglienza e
coordinamento.

Una volta accreditata, un’organizzazione € autorizzata a richiedere fondi per le mobilita individuali dei /
delle volontari/e nell’lambito del VE. L’accreditamento non assicura tuttavia l’accesso al finanziamento.
Consultare il punto 4 per maggiori informazioni sulle richieste di finanziamento.

L’accreditamento viene fornito sotto forma di documento cartaceo ed & valido fino al 2027. In caso di
associazione della Svizzera al programma del Corpo Europeo di Solidarieta o in caso di cancellazione
del programma svizzero, ’accreditamento VE perderebbe di validita. Movetia accredita unicamente le
organizzazioni svizzere. Per quanto riguarda le organizzazioni straniere, esse devono essere
accreditate per il Programma CES per poter accogliere volontari/e svizzere/i.? Durante il periodo di
validita dell’accreditamento, Movetia pud svolgere visite di controllo presso le organizzazioni di
accoglienza svizzere. Tali visite vengono comunicate con un preavviso minimo di 30 giorni.

In caso di modifiche importanti dei elementi valutati durante la procedura di accreditamento (ad
esempio cambio del / della referente, dei compiti attribuiti ai / alle volontari/e, ecc.), le organizzazioni
accreditate sono tenute a comunicarle tempestivamente a Movetia. Eventuali modifiche sono possibili
purché vengano rispettati i criteri del Programma VE.

Possono presentare una richiesta di accreditamento nell’ambito del programma VE le seguenti

istituzioni e organizzazioni con sede legale in Svizzera:

- Organizzazioni di pubblica utilita, organizzazioni non governative (ONG)

- Corporazioni di diritto pubblico attive a livello locale, regionale o nazionale

- Imprese sociali

- Organizzazioni mantello, reti regionali

- Organizzazioni sensibili al principio della responsabilita sociale d’impresa (Corporate Social
Responsibility)

Le istituzioni/organizzazioni candidate sono escluse dal sostegno del Programma svizzero per
Erasmus+ se violano la dichiarazione d'onore (parte integrante della domanda).

Questo documento, giuridicamente vincolante, definisce le condizioni legali e finanziarie necessarie
per l'ammissibilita.

Inoltre, non sono ammissibili i progetti che:

% L’elenco delle organizzazioni accreditate per il CES é riportato su questo sito:


https://youth.europa.eu/volunteering/organisations_it

promuovono contenuti razzisti, xenofobi, antisemiti o discriminano le minoranze;

hanno un impatto negativo sulla parita di genere;

presentano legami con organizzazioni estremiste dal punto di vista dei contenuti o della
struttura organizzativa;

incitano alla violenza o ne fanno l'apologia;

sono gestiti da sette o da organismi di carattere settario (per la valutazione di questi ultimi, ci
basiamo sulle informazioni fornite da relinfo.ch e infosekta.ch per identificare eventuali
controversie).

Non sono ammissibile al finanziamento:

riunioni statutarie di organizzazioni

eventi politici periodici di partiti

viaggi di vacanza

attivita spirituali

tour e festival

turismo

progetti con un focus esclusivo sullo sport
attivita di scambio a scopo di lucro

Le due tipologie di accreditamento sono illustrate qui sotto. Un’organizzazione pud farsi accreditare
per uno o per entrambi i ruoli contemporaneamente.

L’'organizzazione ospitante organizza dalla A alla Z 'arrivo in Svizzera dei / delle giovani volontari/e. A
seguire trovate l’elenco dei compiti che 'organizzazione &€ chiamata ad assolvere.

L’organizzazione ospitante

redige e presenta le richieste di sovvenzione per la propria organizzazione assumendo cosi la
responsabilita finanziaria e amministrativa del progetto nei confronti di Movetia, se non
collabora con un’organizzazione di coordinamento;

si occupa di seguire il progetto e redige i rapporti richiesti da Movetia, se non collabora con
un’organizzazione di coordinamento;

cerca e seleziona i/ le volontari/e®;

sottoscrive una convenzione* con i/ le volontari/e;

si occupa delle procedure amministrative legate all’arrivo del / della volontario/a (ad es.
assicurazioni, visto/permesso di lavoro, ecc.);

fornisce un alloggio adeguato e dei pasti sani (o un’indennita di vitto) ai / alle volontari/e, anche
nei loro giorni di ferie;

fornisce un meta-prezzo (solo in Svizzera) ai / alle volontari/e, ove necessario, un abbonamento
per il tragitto tra 'alloggio e il luogo di lavoro. Tutte le spese di trasporto legate all’attivita
professionale devono essere coperte dall’organizzazione di accoglienza;

corrisponde su base settimanale o mensile la paghetta per le piccole spese ai / alle volontari/e,
anche nei giorni di ferie;

cerca o organizza un corso di lingua per i/ le volontari/e;

si assicura che i/ le volontari/e partecipino ai training (On-Arrival Training e Midterm
Evaluation);

designa una/un tutor all’interno dell’organizzazione che sostenga e supervisioni i / le volontari/e
nell’ambito dei loro compiti e nel monitoraggio del loro apprendimento;

consente ai / alle volontari/e di svolgere una serie di compiti chiaramente definiti tenendo conto
della loro creativita ed esperienza;

incentiva i / le volontari/e a mettere a frutto alcune loro idee / a sviluppare il loro progetto
personale all'interno dell’organizzazione;

identifica possibilita di apprendimento chiare con i / le volontari/e, li / le aiuta a riflettere sul
processo di apprendimento e ad annotare i loro risultati di apprendimento;

% La piattaforma di matching Match and Move Volontariato é stata creata per facilitare la ricerca di volontari. Cfr. capitolo 5.3
“ Movetia mette a disposizione un modello di convenzione nell’area di login.



- designa una o un mentore, idealmente esterna/o all’organizzazione di accoglienza, che sostenga
i / le volontari/e a livello personale (integrazione, procedure amministrative, ecc.). Questo ruolo
puo essere assunto anche dalla/dal tutor;

- fornisce ai / alle volontari/e delle occasioni per integrarsi nella comunita locale;

- attua delle misure di comunicazione per far conoscere il programma e diffonderne i risultati.®

Un’organizzazione di coordinamento € un’organizzazione che presenta delle richieste di finanziamento
presso Movetia a nome di pitl organizzazioni. Concorda la condivisione dei compiti con tutte le
organizzazioni coinvolte e gestisce le sovvenzioni.

L’organizzazione di coordinamento

- assicura il coordinamento del progetto nel suo complesso in collaborazione con le altre
organizzazioni partecipanti;

- redige e presenta le richieste di sovvenzione a nome di piu organizzazioni assumendosi cosi la
responsabilita finanziaria e amministrativa del progetto nei confronti di Movetia;

- si occupa del monitoraggio del progetto e redige i rapporti richiesti da Movetia a nome di tutte le
organizzazioni partner;

- suddivide il finanziamento tra le organizzazioni partner;

- concorda la condivisione dei compiti con tutte le organizzazioni partner.

Pud succedere che diverse organizzazioni lavorino insieme (consorzio) e consentano a una/un
volontario/a di svolgere il proprio volontariato in pit luoghi. | luoghi di lavoro, tuttavia, non devono
essere troppo distanti tra loro; inoltre, tutte le organizzazioni che accolgono la/il giovane devono essere
accreditate come organizzazioni di accoglienza. Una delle organizzazioni di questo consorzio deve
anche essere accreditata come organizzazione di coordinamento e deve assicurarsi che i principi del
programma vengano rispettati da tutte le organizzazioni del consorzio.

Il Programma VE prevede un terzo ruolo, quello dell’organizzazione d’invio. Questo ruolo viene assunto
da un lato da un’organizzazione che lavora in collaborazione con Movetia e che si occupa delle richieste
di finanziamento e della ripartizione di tale finanziamento tra le organizzazioni di accoglienza europee
che ospiteranno dei / delle volontari/e svizzere/i e dall’altro da Movetia, che organizza le mobilita.

Questo significa che Movetia si fa carico dei compiti seguenti:

Per tutti/e i / le volontari/e svizzeri/e e stranieri/e:

- prepara i/ le volontari/e al loro volontariato mediante il Pre-Departure Training (cfr. punto 5.1.1);
- si assicura che i/ le volontari/e ricevano il kit informativo del VE prima della loro partenza;

- incoraggia la partecipazione dei / delle volontari/e alla diffusione e all’utilizzo dei risultati.

Per le mobilita outgoing (dalla Svizzera verso l'estero):

- cerca delle organizzazioni ospitanti europee che siano disposte a ospitare volontari/e svizzeri/e;

- sostiene i / le volontari/e della Svizzera nella loro ricerca di un posto di volontariato adatto e
nelle loro pratiche amministrative (assicurazione, visto, ecc.);

- fa sottoscrivere una convenzione di volontariato al / alla volontario/a svizzero/a e
all’organizzazione di accoglienza straniera;

- rimane in contatto con il / la volontaria/o e 'organizzazione ospitante per tutta la durata del
volontariato.

® Maggiori informazioni sulla diffusione sono disponibili nel nostro sito web:


https://movetia.ch/it/risorse/aiuto-e-informazioni-sulle-opportunita-di-sostegno/durante-e-dopo-il-progetto/condividere-informazioni-e-risultati-del-progetto
https://movetia.ch/it/risorse/aiuto-e-informazioni-sulle-opportunita-di-sostegno/durante-e-dopo-il-progetto/condividere-informazioni-e-risultati-del-progetto
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3.6 Panoramica della procedura di accreditamento

Chi? Achi?

In che modo?

Quando?

Presentazione della

Organizzazione Movetia

Mediante il modulo

In qualsiasi

richiesta di richiedente online sul nostro momento dell’anno
accreditamento sito web
Presa di contatto per Esperto/a Organizzazione Pertelefonooviae- Da1a 2 settimane
concordare un incaricato/a da richiedente mail dalla ricezione della
appuntamento Movetia richiesta di
accreditamento
Visita diaccreditamento  Esperto/a Organizzazione Colloquio personale Da 3 a5 settimane
presso l'organizzazione richiedente in loco dalla ricezione della
richiedente richiesta di
accreditamento
In determinati casi, Esperto/a Organizzazione Per telefono oppure Da 3 a5 settimane
secondo richiedente online dalla ricezione della
colloquio di richiesta di
accreditamento accreditamento
Comunicazione della Movetia Organizzazione Via e-mail Circa 6-8 settimane

decisione relativa
all’accreditamento

richiedente

dallaricezione
dell’accreditamento

In caso di esito positivo

Inserimento nell’elenco
delle organizzazioni
accreditate

Movetia Pubblico

Sito web di Movetia

Circa 6-8 settimane
dalla ricezione della
richiesta di
accreditamento

Presentazione dirichieste
di finanziamento®

Organizzazione Movetia
richiedente
accreditata

Tramite un
collegamento
inviato da Movetia

Due volte all'anno
(generalmente a
marzo e ottobre)

Consultare le
scadenze per la
presentazione delle
richieste

Comunicazione della
decisione relativa ai
finanziamenti delle

mobilita

Movetia

Organizzazione Via e-mail

richiedente
accreditata

Da 8 a 10 settimane
dallaricezione della
richiesta per un
progetto

Inizio del progetto

Organizzazione -
richiedente
accreditata

Consultare le

scadenze per
Uinizio dei progetti

® La procedura di accreditamento deve essere conclusa prima di poter procedere alla presentazione di una domanda di sostegno
finanziario per delle mobilita VE.
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https://movetia.ch/it/opportunita-di-sostegno/accogliere-volontari-e-come-organizzazione
https://movetia.ch/it/opportunita-di-sostegno/accogliere-volontari-e-come-organizzazione
https://movetia.ch/it/opportunita-di-sostegno/accogliere-volontari-e-come-organizzazione
https://www.movetia.ch/it/programmi/internazionale/programma-svizzero-per-erasmus/gioventu-in-azione/servizio-volontario
https://www.movetia.ch/it/programmi/internazionale/programma-svizzero-per-erasmus/gioventu-in-azione/servizio-volontario
https://www.movetia.ch/it/programmi/internazionale/programma-svizzero-per-erasmus/gioventu-in-azione/servizio-volontario
https://www.movetia.ch/it/programmi/internazionale/programma-svizzero-per-erasmus/gioventu-in-azione/servizio-volontario
https://www.movetia.ch/it/programmi/internazionale/programma-svizzero-per-erasmus/gioventu-in-azione/servizio-volontario

Soltanto delle istituzioni o delle organizzazioni con sede legale in Svizzera e accreditate per il
Programma VE possono presentare delle domande di sostegno finanziario presso Movetia per delle
mobilita VE.

Le date esatte delle diverse scadenze vengono comunicate a novembre/dicembre dell’anno precedente
e pubblicate sul nostro

La domanda di sostegno finanziario deve essere completata online tramite
Nel modulo occorre inserire le informazioni seguenti:

- Numero di accreditamento (riportato sulla charte di accreditamento)

- Numero e durata delle mobilita, Paese di residenza e Paese di destinazione dei / delle
volontari/e

- Alla prima richiesta di finanziamento dell’anno, in base alla tipologia di
istituzione/organizzazione, dovranno essere trasmessi alcuni documenti finanziari

- Coordinate bancarie

- Informazioni sulla persona di contatto e sulle eventuali organizzazioni partner

Per l’attribuzione del finanziamento si prende in considerazione il seguente criterio:
- numero massimo autorizzato di volontari/e, definito all’atto dell’accreditamento;

Nel caso in cui i fondi siano insufficienti a coprire la richiesta, i criteri seguenti consentiranno di

stabilire le priorita di finanziamento:

- ripartizione del finanziamento per consentire, ove possibile, a ogni organizzazione di accoglienza
svizzera di accogliere almeno un/an volontario/a;

- performance precedenti (numero di volontari/e accolti/e negli anni precedenti, utilizzo delle
risorse finanziarie negli anni precedenti, qualita dell’offerta di volontariato).

La durata dei contratti per i progetti nell'ambito del Programma Volontariato europeo € di 24 mesi. Il
contratto indica il sostegno finanziario assegnato e stabilisce gli obblighi delle due parti in merito
all’attuazione del progetto di mobilita.

La decisione di finanziamento e il contratto (in caso di esito positivo) vengono inviati circa 2 mesi dopo
la scadenza di presentazione delle domande. Il contratto deve essere firmato e restituito a Movetia
entro 30 giorni dalla sua ricezione. Sono accettate firme digitali certificate.

| sostegni approvati vengono corrisposte in tre rate (40/40/20%).

La 12 rata (40% del sostegno approvato) viene corrisposta entro 30 giorni civili dalla firma di entrambe
le parti del contratto. Una volta esaurito il 70% di questa 12 rata, il responsabile del progetto pud
richiedere ’erogazione di una 22 rata del 40%. La corresponsione della 32 rata (massimo 20% del
sostegno approvato) o il rimborso dell’importo ricevuto in eccesso avvengono dopo linoltro del
rapporto finale e 'invio del conteggio conclusivo. Se non viene comprovato il raggiungimento del 70%
nell’arco della durata del contratto, la corresponsione della 22 rata avviene dopo la valutazione del
rapporto finale (ovvero alla fine del progetto).


https://movetia.ch/it/opportunita-di-sostegno/accogliere-volontari-e-come-organizzazione
https://login.movetia.ch/

1% rata 22 rata 32rata

40% 20%

All'inizio del progetto Dopo richiesta da Dopo valutazione del
parte del rapporto finale
responsabile del

progetto

Tutti i pagamenti vengono effettuati in CHF.

4.4.1 Conversione in franchi svizzeri delle spese sostenute in altre valute

Quando il / laresponsabile del progetto converte spese sostenute in altre valute in franchi svizzeri,
utilizza il tasso di cambio medio mensile pubblicato sul sito web della Banca Nazionale Svizzera. Il
tasso applicabile € quello in vigore nel mese in cui scade il termine per la presentazione della richiesta
di finanziamento.

4.5 Attivazione 22 rata (prova del 70%)

Dopo aver ricevuto la 12 rata si puo richiedere la corresponsione della 22 rata del sostegno concordata
contrattualmente. E necessario dimostrare che & stato utilizzato almeno il 70% dei fondi gia ricevuti (12
rata). La richiesta di corresponsione della 22 rata si effettua nell’area di login. Con la richiesta di questo
pagamento, si conferma di aver utilizzato il 70% della 12 rata del sostegno.

E facoltativo inoltrare la prova del 70% nell’arco della durata del progetto. Se la prova del 70% non
viene fornita, il diritto alla 22 rata e 'importo della stessa vengono determinati con il rapporto finale e
inclusi nel pagamento finale.

La prova del 70% pud essere inoltrata una sola volta, ma in momenti diversi, nell’arco della durata del
contratto. Attiva i pagamenti corrispondenti da parte di Movetia.

4.6 Registrazione dei / delle volontari/e presso Movetia

L'organizzazione richiedente € tenuta a registrare i / le volontari/e selezionati/e nell'area di login di
Movetia per le mobilita previste nel proprio progetto, e cid deve avvenire obbligatoriamente prima
dell'inizio della mobilita. | dati richiesti sono i seguenti: date esatte della mobilita, nome, indirizzo
email e paese di origine dei / delle volontari/e. Una conferma di partecipazione pud quindi essere
scaricata e utilizzata in caso di richiesta di permesso di soggiorno/visto.

Solo dopo che i/ le volontari/e sono stati/e registrati/e, Movetia pud inviare loro gli inviti ai vari training
(cfr. punto 5.1).

4.7 Rapporto finale

Tutti gli istituti e i consorzi sono tenuti a redigere un rapporto finale entro 60 giorni dopo la fine del
contratto, utilizzando il formulario predisposto da Movetia e caricandolo sull’area di login di Movetia.
ILrapporto finale serve a descrivere e documentare brevemente la realizzazione delle mobilita
autorizzate.

Nel quadro del rapporto finale, la durata effettiva, la destinazione e il numero di/delle partecipanti per
tutte le mobilita realizzate devono essere registrati nel Mobility Manager. Se il numero di mobilita
realizzate é inferiore a quello delle mobilita sovvenzionate o se la durata delle mobilita & inferiore a
quella prevista, l'importo definitivo della sovvenzione sara ridotto di conseguenza. Il quadro di bilancio
pud anche includere un numero di/delle partecipanti superiore a quello approvato nella decisione di
sovvenzione. Tuttavia, le mobilita fatturate non possono superare l'importo della sovvenzione concessa
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contrattualmente. Dopo aver esaminato il rapporto finale, Movetia redige un conteggio finale sulla base
delle informazioni contenute nel rapporto. Tale conteggio quantifica i costi ammissibili sostenuti per la
realizzazione del progetto.

L’approvazione del rapporto finale non implica il riconoscimento della regolarita, della credibilita, della
completezza e dell’esattezza delle dichiarazioni e delle informazioni in essa contenute. Queste saranno
verificate in caso di audit.

Di norma non & necessario allegare al rapporto finale i giustificativi di tutte le mobilita effettuate. |
documenti giustificativi (cfr. capitolo 4.9) di tutte le mobilita effettuate devono essere conservati e
devono essere presentati solo in caso di controllo del progetto ordinato da Movetia.

La mancanza di documenti giustificativi per le mobilita richieste comporta l'impossibilita di prendere in
carico le mobilita corrispondenti. Se del caso, le sovvenzioni gia versate dovranno essere rimborsate.

Una volta predisposto il conteggio conclusivo di Movetia, si procede al pagamento finale da parte di
Movetia o al rimborso da parte degli istituti / dei consorzi. Il pagamento finale viene effettuato entro 60
giorni civili dalla ricezione del rapporto finale. Gli anticipi gia versati (rate) vengono compensati. Il
rimborso a Movetia avviene entro 30 giorni civili dall’invio del conteggio conclusivo.

Se un istituto/consorzio non presenta un rapporto intermedio o il rapporto finale alla scadenza,
Movetia gli invia un sollecito entro 15 giorni civili dopo il termine. Se il responsabile del progetto non
presenta il rapporto richiesto entro 30 giorni civili dal sollecito, Movetia si riserva il diritto di recedere
dal contratto e di richiedere la restituzione di tutti gli anticipi gia versati.

Se nell’arco della durata del progetto si verificano modifiche rilevanti per il contratto, come ad esempio

modifiche relative all’istituto partner,

nuova direzione del progetto,

nuova persona autorizzata alla firma,

variazione dei dati finanziari,

modifiche al contenuto del progetto (ad es. mobilita alternativa),

é necessario inoltrare a Movetia il formulario «Richiesta di modifica del contratto» su login.movetia.ch.
La richiesta viene esaminata da Movetia e accolta o respinta. Le modifiche ai contenuti e agli istituti
partner devono essere richieste in ogni caso, altrimenti non & garantito il supporto per le mobilita
trasformate.

In determinati casi, i progetti non possono essere realizzati come programmato per motivi imprevedibili
(ad es. malattia, incidente, decesso in famiglia). Pud verificarsi Uinterruzione di mobilita o dell’intero
progetto. Se le mobilita devono essere interrotte prematuramente dopo essere partite a causa di un
evento imprevedibile, & necessario comunicarlo tempestivamente a Movetia. E responsabilita della
direzione del progetto o dei / delle partecipanti stipulare un’assicurazione per ’annullamento del
viaggio prima della mobilita prevista, per coprire eventuali costi non rimborsabili sostenuti in questi
casi. Di norma, Movetia non risponde dei costi derivanti dall’interruzione di una mobilita. Movetia non
risponde nemmeno di eventuali costi sostenuti per la mancata partenza di una mobilita a causa di
eventi imprevisti. In casi problematici, € necessario presentare a Movetia una richiesta con i relativi
documenti (ad es. certificato medico).

Se un intero progetto dev’essere interrotto nell’arco della sua durata perché le mobilita previste non
possono essere realizzate, Movetia va informata tempestivamente. Dopo aver comunicato
Uinterruzione, bisogna presentare il rapporto finale, nel quale vanno indicati i motivi dell’interruzione.
Con la conclusione del progetto, Movetia avvia la richiesta di rimborso della 12 rata gia corrisposta.



Le mobilita effettuate nell’lambito di un progetto sostenuto da Movetia devono essere documentate da
giustificativi. Il sostegno finanziario pud essere concesso in via definitiva solo per le mobilita
effettivamente realizzate e documentate dai relativi giustificativi. Se non si presentano i giustificativi
unitamente al rapporto finale delle mobilita richieste, il sostegno finanziario definitivo verra ridotto di
conseguenza nel conteggio conclusivo. | giustificativi richiesti devono essere presentati insieme al
rapporto finale. | giustificativi aggiuntivi devono poter essere esibiti in caso di audit annunciato.

Attestato di partecipazione o elenco dei / delle partecipanti firmato
dall’organizzazione richiedente, indicante il nome del(la) partecipante, lo
scopo dell’attivita e le date di inizio e fine.

Biglietti di viaggio o altre fatture che indichino il luogo di partenza e di
arrivo e la data di partenza.

Attestato di partecipazione o elenco dei/delle partecipanti firmato
dall’organizzazione richiedente, indicante il nome del(la) partecipante, lo
scopo dell’attivita e le date di inizio e fine.

Giustificativi per pernottamento, vitto, paghetta per le piccole spese, etc.

Attestato di partecipazione o elenco dei / delle partecipanti firmato
dall’organizzazione richiedente, indicante il nome del(la) partecipante, lo
scopo dell’attivita e le date di inizio e fine.

Attestato del corso sotto forma di certificato firmato dal fornitore del
corso, che indichi il nome del partecipante o della partecipante, la lingua
insegnata, il formato e la durata del corso di lingua fornito.

Oppure fattura relativa all'acquisto di materiale didattico, indicante la
lingua di riferimento, il nome e l'indirizzo dell'organizzazione che ha
emesso la fattura, l'importo e la valuta, nonché la data della fattura.

Oppure, se la preparazione linguistica € fornita direttamente
dall'organizzazione ospitante, una dichiarazione datata e firmata da
quest'ultima, che specifichi il nome del partecipante o della partecipante,
la lingua insegnata, il formato e la durata del corso di lingua ricevuto.

Giustificativi di costi aggiuntivi legati alla partecipazione di persone con
disabilita o affette da malattie fisiche, psichiche o croniche che non sono
coperti dai contributi forfettari per le altre categorie di budget (ad es.
ricevute per servizi).

| costi effettivi sui giustificativi devono essere dichiarati a Movetia in
CHF. Quando il responsabile del progetto converte in franchi svizzeri i
costi sostenuti in altre valute, utilizza il tasso di cambio mensile medio
pubblicato dalla Banca nazionale svizzera sul suo sito web'. Il corso
utilizzato ¢ il corso medio mensile dal mese precedente la sottoscrizione
del contratto da parte del secondo firmatario.

1 https://data.snb.ch/de/topics/ziredev#!/cube/devkum

In generale, sono accettate le firme elettroniche sui giustificativi digitali.



Il responsabile del progetto deve conservare tutti i documenti originali, in particolare quelli contabili e
fiscali, per dieci anni dopo la corresponsione dell’'ultima rata o il rimborso andato a buon fine. Questi
documenti possono anche essere salvati in formato digitale.

In caso di audit, contestazioni, controversie o pretese in merito al contratto, i documenti devono essere
conservati fino alla conclusione di tali procedure, e comunque per almeno i dieci anni di cui sopra.

Per verificare le informazioni contenute nel rapporto finale e per garantire la qualita, Movetia pud
sottoporre a ispezione istituti e consorzi selezionati. Viene fatta una distinzione tra monitoraggi e
controlli finanziari (audit). | monitoraggi e gli audit possono avere luogo nell’arco della durata del

progetto e fino a dieci anni dopo.

Il responsabile del progetto deve garantire a Movetia e alle persone o agli enti autorizzati il pieno
accesso a tutti i documenti del progetto affinché possano essere eseguiti audit e valutazioni/controlli.
La mancata osservanza di questo obbligo pud portare Movetia a ritenere non ammissibili alcuni costi o
illegittime alcuni sostegni.

Gli audit e i monitoraggi possono avvenire in qualsiasi luogo.

Gli audit e i monitoraggi vengono annunciati per iscritto almeno 30 giorni prima della loro esecuzione.
Vengono comunicati i documenti da preparare o presentare.

L’audit dopo la fine del progetto ha lo scopo di verificare se i fondi concordati contrattualmente sono
stati utilizzati correttamente. Gli audit possono essere effettuati come ispezione in loco o come
controllo a tavolino (verifica dei giustificativi senza visita). Si esaminano estratti conto, giustificativi e
documenti pertinenti per verificare i pagamenti ai / alle beneficiari/e. Si accettano documenti digitali.

Sulla base dei risultati dell’audit, Movetia invia al responsabile del progetto un rapporto provvisorio
entro 60 giorni dal completamento dell’ispezione. Il responsabile del progetto ha 30 giorni di tempo per
pronunciarsi in merito. Terminato questo periodo, il responsabile del progetto riceve da Movetia un
rapporto definitivo entro 30 giorni.

Un rapporto di audit pud indurre Movetia ad adottare ulteriori misure, come la richiesta di rimborso
totale o parziale degli importi gia versati.

Se é gia stata eseguita una verifica dettagliata dei giustificativi nel rapporto intermedio e/o finale, non
si effettuano ulteriori controlli finanziari, a meno che non vengano individuate irregolarita significative.

Se, in qualsiasi momento, Movetia rileva delle irregolarita presso un istituto/consorzio, si riserva il
diritto di effettuare un controllo diretto (visita in loco o esame a tavolino). La procedura utilizzata
corrisponde a quella di un audit dopo la fine del progetto.

Una visita in loco nell’arco del progetto pud anche essere abbinata a un monitoraggio.

Nell’arco della durata del contratto, Movetia effettua delle visite di monitoraggio ad hoc. Il
monitoraggio ha lo scopo di raccogliere informazioni sugli aspetti qualitativi della gestione del
progetto, discutere eventuali questioni aperte e promuovere il confronto tra Movetia e gli istituti / le
organizzazioni. Anche gli istituti / le organizzazioni possono richiedere una visita di monitoraggio per
ricevere consulenza.

Di solito i monitoraggi consistono in colloqui presso Uistituto / 'organizzazione. Movetia redige un
rapporto che viene inviato all’istituto / all’organizzazione entro 30 giorni dalla visita affinché si possa



pronunciare (con un termine di 30 giorni). Entro altri 30 giorni, Movetia redige un rapporto definitivo e lo
invia all’istituto / all’organizzazione.

Ogni istituto/consorzio che realizza un progetto di mobilita con il sostegno di Movetia deve prevedere
misure di diffusione dei risultati del progetto e fornire informazioni sullo stesso sia all’interno del
proprio istituto/consorzio sia a un pubblico pit ampio. In tutte le manifestazioni, comunicazioni o
pubblicazioni relative al progetto, compreso il materiale informativo e promozionale (brochure,
volantini, ecc.), va specificato che il progetto & sostenuto finanziariamente da Movetia. Al riguardo, va
utilizzato il seguente testo:

Questo progetto e sostenuto finanziariamente da Movetia. Movetia promuove gli scambi, la
mobilita e la cooperazione nella formazione generale e continua e nelle attivita giovanili — in
Svizzera, in Europa e nel mondo. www.movetia.ch

Per il riferimento al sostegno di Movetia si pud utilizzare anche il logo. Ulteriori informazioni su

Il logo di Movetia pud essere utilizzato solo nell’ambito della comunicazione relativa al progetto
sostenuto, senza pero suscitare 'impressione che Movetia ne abbia riconosciuto o approvato
ufficialmente il contenuto. Il logo di Movetia non pud essere utilizzato su certificati, attestati di
partecipazione o simili.


https://movetia.ch/it/risorse/aiuto-e-informazioni-sulle-opportunita-di-sostegno/durante-e-dopo-il-progetto/condividere-informazioni-e-risultati-del-progetto
https://movetia.ch/it/risorse/aiuto-e-informazioni-sulle-opportunita-di-sostegno/durante-e-dopo-il-progetto/condividere-informazioni-e-risultati-del-progetto

Movetia organizza tre tipologie di seminari di formazione per i/ le volontari/e, allo scopo di
accompagnare al meglio il loro processo di apprendimento. La partecipazione a questi tre seminari &
obbligatoria peri/ le volontari/e.

[l Pre-Departure Training si svolge online prima della partenza dei / delle volontari/e per U'estero.
Movetia organizza questo seminario sia per i/ le giovani in arrivo in Svizzera sia per quelli svizzeri/e in
partenza per Uestero. La formazione avviene completamente online, in modalita asincrona (tramite
Moodle) e sincrona (tramite Zoom). Questa breve formazione viene organizzata a cadenze regolari e
mira ainformare i / le volontari/e sui loro diritti e doveri in relazione alla loro partecipazione al
programma, ma anche ad avviare un processo di riflessione sulle loro aspettative, le loro motivazioni e
le sfide interculturali che dovranno affrontare.

Movetia invia un invito a questo training direttamente ai / alle volontari/e che sono stati/e registrati/e
dall'organizzazione richiedente nell'area di login di Movetia. Per questo motivo, & fondamentale che i/
le volontari/e siano registrati/e in anticipo prima dell'inizio del loro volontariato.

L’On-Arrival Training si svolge nel Paese dove ha luogo il volontariato. In Svizzera é organizzato da
Movetia. | / Le volontari/e svizzere/i partecipano all’On-Arrival Training organizzato nel Paese di
accoglienza dall’agenzia nazionale o dal centro SALTO nazionale/regionale’. Le relative spese di
partecipazione sono coperte da Movetia.

L’On-Arrival Training € un seminario di piu giorni che ha l'obiettivo di trattare tematiche come
Uinterculturalita e la risoluzione dei conflitti mediante approcci non formali. Esso punta altresi ad
avviare un processo di autovalutazione legato alle conoscenze e alle nuove competenze acquisite.
Idealmente, la partecipazione a questo seminario dovrebbe avvenire nei primi due mesi del
volontariato. In Svizzera il seminario viene organizzato due volte all’anno, solitamente a maggio e
settembre. Pertanto, si raccomanda vivamente di far giungere in Svizzera i / le volontari/e a marzo-
aprile o luglio-agosto. Movetia invia direttamente ai/alle volontari/e, registrati/e dall'organizzazione
richiedente nell'area di login di Movetia, un invito a partecipare a questo training.

Come avviene per ’On-Arrival Training, la Midterm Evaluation si svolge nel Paese in cui ha luogo il
volontariato. Soltanto i / le giovani che svolgono un volontariato di 6 mesi e pil partecipano a questo
seminario, nel corso del quale approfondiscono la riflessione sul proprio processo di apprendimento.
Oltre a temi come le iniziative di collaborazione, le riflessioni sulle questioni d’identita nazionale e
internazionale e la condivisione delle risorse, i / le volontari/e sono chiamati/e a iniziare a prefigurarsi il
proprio progetto professionale futuro, in modo da cominciare a prepararsi al dopo il volontariato.
Movetia invia un invito a questo training direttamente ai / alle volontari/e che sono stati/e registrati/e
dall'organizzazione richiedente nell'area di login di Movetia.

Sul sito web di Movetia, diverse pagine sono dedicate esclusivamente al Programma VE. Le
informazioni destinate ai giovani adulti che desiderano svolgere un volontariato tramite il programma si
trovano su , mentre le informazioni per le organizzazioni ospitanti svizzere si trovano su

7 Se l'agenzia nazionale responsabile dei training lo consente.


https://movetia.ch/it/opportunita-di-sostegno/fare-volontariato
https://movetia.ch/it/opportunita-di-sostegno/accogliere-volontari-e-come-organizzazione

Movetia ha sviluppato una piattaforma di matching per il programma del Volontariato europeo. Questa
piattaforma, chiamata , consente alle organizzazioni ospitanti di
pubblicare le loro offerte di volontariato e ai / alle giovani adulti/e di candidarsi alle opportunita che li
interessano. Movetia si occupa di promuovere la piattaforma a un ampio pubblico, ma non é
responsabile della ricerca e della selezione dei / delle volontari/e.

Le organizzazioni ospitanti sono responsabili di trovare i / le volontari/e che svolgeranno il volontariato
nella loro struttura. Devono pertanto creare un profilo sulla piattaforma Match and Move Volontariato
europeo e pubblicare li le loro offerte di volontariato. Possono pubblicare opportunita di volontariato
soltanto le organizzazioni svizzere accreditate per il programma, cosi come le organizzazioni europee
accreditate per il programma CES che hanno precedentemente preso contatto con Movetia. E
permesso pubblicare esclusivamente opportunita di volontariato finanziate dal programma
Volontariato europeo.

Le organizzazioni ospitanti devono mantenere aggiornate le loro pubblicazioni sulla piattaforma e
rispondere alle candidature dei / delle volontari/e interessati/e. Una volta effettuata la selezione dei /
delle volontari/e, 'organizzazione ospitante & tenuta a disattivare 'offerta sulla piattaforma e a
registrare i / le volontari/e presso Movetia.

Per la selezione dei / delle volontari/e, le organizzazioni di accoglienza svizzere devono assicurarsi che i
/ le volontari/e soddisfino i criteri di ammissibilita previsti dal programma (cfr. punto 2.4).
L’'organizzazione di accoglienza deve anche garantire l’accessibilita universale al VE e non deve dunque
durante la selezione, tenere conto degli aspetti seguenti: gruppo etnico, religione, orientamento
sessuale, opinioni politiche, ecc. Parimenti, 'organizzazione non pud richiedere qualifiche specifiche o
un determinato livello di formazione per la partecipazione al volontariato.

| / Le giovani adulti/e interessati/e a partecipare al Programma Volontariato europeo possono trovare
tutte le opportunita di volontariato sulla piattaforma. Per candidarsi, devono creare un profilo sulla
piattaforma. Successivamente, possono presentare la propria candidatura direttamente tramite la
piattaforma per le offerte di volontariato che li / le interessano. La selezione dei / delle volontari/e non
é effettuata da Movetia, ma dall’organizzazione ospitante. Movetia, quindi, non puo garantire la
partecipazione al programma. Se non sono disponibili opportunita di volontariato europeo adeguate, &
anche possibile contattare direttamente Movetia per discutere altre possibilita:

Per consentire il riconoscimento degli apprendimenti acquisiti durante un volontariato europeo,
Movetia ha creato un modello di attestato di partecipazione (Proof of Experience) per i/ le volontari/e.
L’attestato di partecipazione puo essere compilato al termine del volontariato dal / dalla volontario/a e
dal / dalla suo/a tutor. Attualmente, 'attestato pud essere richiesto a Movetia via e-mail. Sara
successivamente disponibile nell’area login di Movetia ( ) nel corso del 2026.

L’attestato di partecipazione si basa su un modello simile allo Youthpass europeo. La prima parte
dell’attestato riassume i dati principali del volontariato (luogo, durata, compiti, ...) e deve essere
compilata dal / dalla tutor. La seconda parte descrive le competenze sviluppate durante il volontariato
ed é compilata dai / dalle volontari/e. L’attestato di esperienza é firmato dai / dalle volontari/e e dai /
dalle tutor.

La prima parte riassume i dati generali dell’esperienza di volontariato (luogo, durata, mansioni, ecc.) ed
& compilata dai rispettivi tutor. La seconda parte riassume le competenze sviluppate durante
'esperienza di volontariato ed € compilata dai volontari.


https://www.matchnmove.ch/it/evs/
mailto:volunteering@movetia.ch
https://login.movetia.ch/

Movetia finanzia la partecipazione di soggetti svizzeri a formazioni continue europee. Alcuni di questi
corsi sono dedicati in particolare al tema del volontariato. Queste formazioni consentono di fare
networking con organizzazioni europee attive nel volontariato internazionale e di sviluppare le
competenze dei / delle partecipanti che devono accogliere e seguire i / le volontari/e.

Le spese di viaggio e di partecipazione sono coperte da Movetia, ad eccezione di un contributo spese di
80 CHF da parte della / del partecipante. Le assicurazioni (malattia, infortunio, responsabilita civile)
sono a carico della/del partecipante. Per maggiori informazioni sulle formazioni continue si invita a
consultare la nostra .

si svolge all’interno degli istituti di formazione dello Stato, si basa su un piano di
studi comprendente specifici obiettivi di apprendimento ed é solitamente comprovato da una
certificazione.

non & programmato e avviene in modo pressoché continuo nell’ambito della vita
guotidiana. | processi di apprendimento informale possono essere intenzionali o non intenzionali.
si svolge al di fuori dei tradizionali istituti di formazione e di norma viene
avviato, gestito e strutturato dalle/dai discenti stesse/i. In questo processo possono essere
supportati/e da una persona terza, come avviene nel caso del VE (ruolo del / della tutor).
insieme dei compiti svolti in un medesimo luogo nell’ambito di un progetto. Per quanto
concerne il programma VE, con attivita si intende il volontariato svolto da una/un giovane.
lo scopo di un incontro di pianificazione € preparare nei dettagli le attivita di
volontariato caratterizzate da una forte dimensione inclusiva. Esso consente alle organizzazioni e ai /
alle giovani volontari/e di incontrarsi prima dell’inizio delle attivita per creare un contesto favorevole
allo svolgimento del volontariato da parte di partecipanti con minori opportunita/esigenze particolari.
persona residente in uno dei Paesi del programma che svolge il proprio volontariato
in Svizzera.
persona residente in Svizzera che svolge il proprio volontariato all’estero.
in caso di approvazione del finanziamento, il progetto pud essere avviato in base alle date
stabilite nel contratto. Il progetto prevede una fase di preparazione delle mobilita, una fase di
svolgimento delle attivita e una fase di valutazione.


https://www.movetia.ch/it/programmi/internazionale/programma-svizzero-per-erasmus/gioventu-in-azione/corsi-di-formazioni

7 Allegati

7.1 Schema delle fasi principali di un progetto VE per le organizzazioni
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7.2 Schema delle fasi principali di un progetto VE peri/ le volontari/e

Ricerca di un posto VE

Partecipazione a un Pre-
Departure Training

Paese ospitante

!

Paese di residenza

Valutazione del VE (+ attestato) Volontariato presso
con l'organizzazione ospitante Porganizzazione ospitante

. Partecipazione all'On-Arrival
Volo_ntarl_ato presso Training
Uorganizzazione ospitante

g ; " . .
(prosecuzione e conclusione) (organizzato dall'agenzia
nazionale del Paese ospitante)

Partecipazione alla Midterm
Evaluation .

. . . Volontariato presso
organizzata dall'agenzia l'organizzazione ospitante
nazionale del Paese ospitante

(se il VE ha una durata di 6 mesi
e oltre)

(prosecuzione)
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7.3 Elenco dei Paesi

In questo elenco, tutti i Paesi sono assegnati a una regione (per i forfait di viaggio) e a una categoria di
Paesi (per i forfait di soggiorno). | Paesi autorizzati a partecipare al Volontariato europeo sono indicati
nella sezione 2.4.

A-B-C-D-E-F-G-H-I-J-K-L-M-N-0-P-Q-R-S-T-U-V-W-Y-Z

=0 N Sostegno soggiorno: Sostegno viaggio:
élpha—Code Destinazione categoria Paese regione
A
AF Afghanistan 2 3
AL Albania 1 1
DZ Algeria 1 2
AD Andorra 2 1
AO Angola 2 3
Al Anguilla 3 3
AQ Antartide 2 4
AG Antigua e Barbuda 2 3
SA Arabia Saudita 2 2
AR Argentina 1 3
AM Armenia 1 2
AW Aruba 3 3
SH Ascensione, Sant'Elena e Tristan 3 3
da Cunha
AU Australia 3 4
AT Austria 3 1
AZ Azerbaigian 1 2
.
BS Bahamas 3 3
BH Bahrein 2 2
BD Bangladesh 1 3
BB Barbados 3 3
BE Belgio 3 1
BZ Belize 2 3
BJ Benin 2 3
BM Bermuda 3 3
BT Bhutan 2 3
BY Bielorussia 1 1
BO Bolivia 1 3
BQ Bonaire, Saint Eustatius e Saba 3 3
BA Bosnia ed Erzegovina 1 1
BW Botswana 1 3
BR Brasile 1 3
BN Brunei Darussalam 2 3
Movetia

Scambi e mobilita

movetia.ch
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ISO
Alpha-Code | Destinazione

Sostegno soggiorno:
categoria Paese

Sostegno viaggio:
regione

BG Burkina Faso 1

BF Burkina Faso 2

BI Burundi 2 3

L —

KH Cambogia 2 3
CM Camerun 1 3
CA Canada 3 3
cv Capo Verde 2 3
D Ciad 2 3
CL Cile 1 3
CN Cina 1 4
cy Cipro 2 1
VA Citta del Vaticano 2 1
co Colombia 1 3
KM Comore 2 3
CG Congo (Brazzaville) 2 3
cD Congo (Kinshasa) 2 3
KP Corea (Nord) 2 4
KR Corea (Sud) 2 4
Cl Costa d'Avorio 2 3
CR Costa Rica 1 3
HR Croazia 2 1
Cu Cuba 2 3
CW Curacao 3 3

DK Danimarca

w

—_

DM Dominica

w

|

EC Ecuador 1 3
EG Egitto 1 2
S El Salvador 1 3
AE Emirati Arabi Uniti 3 2
ER Eritrea 2 3
EE Estonia 2 1
sz Eswatini 2 3
ET Etiopia 2 3
2
FJ Figi 1 4
PH Filippine 1 3
FI Finlandia 3 1
FR Francia 3 1
Movetia

Scambi e mobilita movetia.ch
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ISO
Alpha-Code | Destinazione
2

Sostegno soggiorno:
categoria Paese

Sostegno viaggio:
regione

GA Gabon 2 3
GM Gambia 2 3
GE Georgia 1 2
DE Germania 2 1
GH Ghana 1 3
JM Giamaica 2 3
JP Giappone 3 4
Gl Gibilterra 2 1
DJ Gibuti 2 3
Jo Giordania 2 2
GR Grecia 2 1
GD Grenada 2 3
GL Groenlandia 3 3
GP Guadalupa 3 3
GU Guam 2 4
GT Guatemala 2 3
GG Guernsey 3 1
GF Guiana Francese 3 3
GN Guinea 2 3
GQ Guinea Equatoriale 2 3
GW Guinea-Bissau 2 3
GY Guyana 2 3
w.o.
HT Haiti 2 3
HN Honduras 1 3
HK Hong Kong 2 4
HT Haiti 2 3
[
IN India 1 3
ID Indonesia 1 3
IR Iran 1 2
IQ Iraq 1 2
IE Irlanda 3 1
IS Islanda 3 1
BV Isola Bouvet 2 4
uUm Isola Johnston 2 4
IM Isola Man 2 1
CX Isola Natale 2 4
NF Isola Norfolk 2 4
AX Isole Aland 2 1
Movetia

Scambi e mobilita movetia.ch

30/34



ISO

Sostegno soggiorno:

Sostegno viaggio:

?lpha—Code Destinazione categoria Paese regione

KY Isole Cayman 3 3
cc Isole Cocos 2 4
CK Isole Cook 2 4
FK Isole Falkland 3 3
GS Ids;lgﬁeorgla del Sul e Sandwich 3 3
FO Isole Faroe 2 1
HM Isole Heard e McDonald 2 4
MP Isole Marianne Settentrionali 2 4
MH Isole Marshall 2 4
PN Isole Pitcairn 3 4
SB Isole Salomone 2 4
TC Isole Turks e Caicos 3 3
VG Isole Vergini (Regno Unito) 3 3
VI Isole Vergini (USA) 2 3
IL Israele 3 2
IT Italia 2 1
JE 1
KZ Kazakistan 1 3
KE Kenya 1 3
KG Kirghizistan 2 3
Kl Kiribati 2 4
XK Kosovo 1 1
KW Kuwait 2 2

[
LA Laos 2 3
LS Lesotho 1 3
LV Lettonia 2 1
LB Libano 2 2
LR Liberia 2 3
LY Libia 2 2
LI Liechtenstein 2 1
LT Lituania 1 1
LU Lussemburgo 3 1
~“w
MO Macao 3 4
MK Macedonia del Nord 1 1
MG Madagascar 2 3
MW Malawi 2 3
MV Maldive 2 3
Movetia
Scambi e mobilita movetia.ch
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ISO
Alpha-Code | Destinazione
2

Sostegno soggiorno:
categoria Paese

Sostegno viaggio:
regione

MY Malesia 1 3
ML Mali 2 3
MT Malta 2 1
MA Marocco 1 2
MQ Martinica 3 3
MR Mauritania 2 2
MU Mauritius 1 3
YT Mayotte 3 3
MX Micronesia 1 3
FM Micronesia 2 4
MD Moldova 1 1
MC Monaco 2 1
MN Mongolia 1 3
ME Montenegro 1 1
MS Montserrat 3 3
MZ Mozambico 2 3
MM Myanmar 1 3
N
NA Namibia 2 3
NR Nauru 2 4
NP Nepal 1 3
NI Nicaragua 1 3
NE Niger 2 3
NG Nigeria 2 3
NU Niue 2 4
NO Norvegia 3 1
NC Nuova Caledonia 3 4
NZ Nuova Zelanda 3 4
PK Pakistan 1 3
PW Palau 2 4
PS Palestina 2 2
PA Panama 2 3
PG Papua Nuova Guinea 2 4
PY Paraguay 1 3
PE Peru 1 3
PF Polinesia Francese 3 4
PL Polonia 1 1
PR Porto Rico 2 3
Movetia
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ISO

Sostegno soggiorno:

Sostegno viaggio:

Alpha-Code | Destinazione . .

2 categoria Paese regione
PT Portogallo 2 1
GB Regno Unito 3 1
loy4 Repubblica Ceca 2 1
CF Repubblica Centrafricana 2 3
DO Repubblica Dominicana 1 3
RE Riunione 3 3
RO Romania 1 1
RW Ruanda 1 3
RU Russia 1 2

EH Sahara occidentale 2 2
KN Saint Kitts e Nevis 2 3
BL Saint-Barthélemy 3 3
MF Saint-Martin (Francia) 3 3
PM Saint-Pierre e Miquelon 3 3
WS Samoa 2 4
AS Samoa Americane 2 4
SM San Marino 2 1
VC San Vincenzo e Grenadine 2 3
LC Santa Lucia 2 3
ST S&ao Tomé e Principe 2 3
SN Senegal 2 3
RS Serbia 1 1
sC Seychelles 3 3
SL Sierra Leone 2 3
SG Singapore 3 3
SX Sint Maarten (Paesi Bassi) 3 3
IS\% Siria 1 2
SK Slovacchia 2 1
sl Slovenia 2 1
SO Somalia 1 3
ES Spagna 2 1
LK Sri Lanka 1 3
us Stati Uniti d'America 3 3
ZA Sudafrica 2 3
SD Sudan 2 3
SS Sudan meridionale 2 3
SR Suriname 2 3
Movetia
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ISO

Sostegno soggiorno:

Sostegno viaggio:

Alpha-Code | Destinazione . .

2 categoria Paese regione
sJ Svalbard e Jan Mayen 2 1
SE Svezia 3 1

CH

Svizzera (solo per incomings)

= Regione del

3 Paese di oriiine

TJ Tagikistan 2 3
T™W Taiwan (Taipei cinese) 2 4
TZ Tanzania 1 3
TH Tailandia 1 3
TL Timor Est 2 3
TG Togo 2 3
TK Tokelau 2 4
TO Tonga 2 4
T Trinidad e Tobago 2 3
TD Ciad 2 3
CcZ Repubblica Ceca 2 1
TN Tunisia 1 2
TR Turchia 1 2
™ Turkmenistan 2 3
TV Tuvalu 2 4
v
UA Ucraina 1 1
UG Uganda 1 3
HU Ungheria 1 1
Uy Uruguay 2 3
uz Uzbekistan 1 3
v -
VU Vanuatu 2 4
VE Venezuela 1 3
VN Vietnam 1 3

ZW

Movetia
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